
  
  

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ    
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΡΗΤΗΣ Άγιος Νικόλαος:  18-3-2026  
ΝΟΜΟΣ  ΛΑΣΙΘΙΟΥ Αριθμ. Πρωτ. : 3722  

 

   

ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΟΥ ΝΙΚΟΛΑΟΥ ΠΡΟΣ : ΚΑΘΕ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΟ 

Δ/νση Προγραμματισμού   

Ταχ. Δ/νση : Ξηρόκαμπος, Άγ. Νικόλαος   

Ταχ. Κώδ. : 721 00    

Πληροφ. : Καραβελάκης Νικόλαος    

Τηλ.: 2841340124   

 ΚΟΙΝ :  

   

   

   

Θέμα: Παροχή διευκρινήσεων επί των όρων της με αρ. πρωτ. 2347/19-02-2026 (ΑΔΑΜ 

26PROC018523367) Διακήρυξης του Ηλεκτρονικού Ανοικτού Διεθνή Διαγωνισμού για 

την ανάθεση Σύμβασης με τίτλο: «Υλοποίηση Δράσεων του marketplace για τον ψηφιακό 

μετασχηματισμό του Δήμου Αγίου Νικολάου», με καταληκτική ημερομηνία παραλαβής 

των προσφορών την 24η Μαρτίου 2026 και ώρα 15:00. 

Σχετ.: Τα υπ’ αριθμ. 3339/10-3-2026 και 3567/16-3-2026 έγγραφα 

 

Για το Τμήμα 1 με Συστημικό Αύξοντα Αριθμό 390568: 

 

ΕΡΩΤΗΜΑ 1: Στην παράγραφο 2.2.6 Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα αναφέρονται τα 

ακόλουθα:  

«Τμήμα 1 Κατά τη διάρκεια των τριών (3) τελευταίων ετών (2022, 2023, 2024), συν το τρέχον 

έτος να έχουν παραδώσει επιτυχώς τουλάχιστον δύο (2) έργα αντίστοιχα ΤΠΕ, 

προϋπολογισμού αθροιστικά ίσου ή μεγαλύτερου με το 100% του προϋπολογισμού χωρίς ΦΠΑ 

του υπό ανάθεση τμήματος. 

Ως αντίστοιχο έργο ΤΠΕ νοείται το έργο το οποίο περιλαμβάνει τουλάχιστον 2 από τα κάτωθι 

συστήματα /υποσυστήματα: 

• Έξυπνες διαβάσεις πεζών και φιλικές προς ΑΜΕΑ, με αντικείμενο την προμήθεια και 

εγκατάσταση έξυπνων διαβάσεων πεζών, φιλικών προς ΑΜΕΑ. 

• Έξυπνα συστήματα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων, με 

αντικείμενο την προμήθεια και εγκατάσταση έξυπνων συστημάτων ενεργειακής 

διαχείρισης κτιρίων του Ελληνικού Δημοσίου Τομέα ή Περιφερειών ή Δήμων. 

• Έξυπνα συστήματα ηλεκτροφωτισμού εντός δημοτικών κτιρίων, με αντικείμενο την 

προμήθεια και εγκατάσταση έξυπνων συστημάτων ενεργειακής διαχείρισης κτιρίων 

του Ελληνικού Δημοσίου Τομέα ή Περιφερειών ή Δήμων. 

• Ολοκληρωμένη υποδομή προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις (Network 

Firewall,Endpoint security, κλπ) και παροχή συστήματος τηλε-εργασίας με 

αντικείμενο την προμήθεια και εγκατάσταση υποδομής προστασίας από 

κυβερνοεπιθέσεις. 

 

Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις καλύπτονται 

αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης.» 

 



  
  

Στα ανωτέρω γίνεται σαφής αναφορά ότι ως αντίστοιχο έργο ΤΠΕ θεωρείται ένα έργο το οποίο 

περιλαμβάνει τουλάχιστον δύο (2) από τα παραπάνω συστήματα/υποσυστήματα για την 

συμμετοχή των Οικονομικών Φορέων. 

 

Λαμβάνοντας υπόψιν ότι η εν λόγω απαίτηση νομοτελειακά περιορίζει τον ανταγωνισμό για 

τους Οικονομικούς Φορείς που θα μπορούσαν να συμμετάσχουν, παρακαλώ επιβεβαιώστε μας 

ότι εκ παραδρομής τέθηκε ο συγκεκριμένος όρος και αρκεί για το Τμήμα 1 ο Οικονομικός 

Φορέας να έχει ολοκληρωμένα δύο (2) συστήματα/υποσυστήματα σε αντίστοιχα ξεχωριστά 

έργα ΤΠΕ 

 

Επιπρόσθετα, ίσως εκ παραδρομής έχει αναφερθεί τελευταία τριετία χωρίς να έχει 

επικαιροποιηθεί χρονολογικά, ήτοι (2023,2024,2025) συν το τρέχον έτος.  

 

ΑΠΑΝΤΗΣΗ   

Διευκρινίζουμε ότι όσον αφορά στην παράγραφο 2.2.6 Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 

για το Τμήμα 1: 

 

1. εκ παραδρομής δεν έχουν επικαιροποιηθεί τα ζητούμενα έτη, οπότε η αναφορά «κατά 

τη διάρκεια των τριών (3) τελευταίων ετών (2022, 2023, 2024), συν το τρέχον έτος» 

διορθώνεται ως εξής:  «κατά τη διάρκεια των τριών (3) τελευταίων ετών (2023, 2024, 

2025), συν το τρέχον έτος» 

2. Οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να έχουν παραδώσει επιτυχώς δύο (2) έργα αντίστοιχα 

ΤΠΕ, προϋπολογισμού αθροιστικά ίσου ή μεγαλύτερου με το 100% του 

προϋπολογισμού χωρίς ΦΠΑ του υπό ανάθεση τμήματος. Ως αντίστοιχο έργο ΤΠΕ 

νοείται το έργο το οποίο περιλαμβάνει τουλάχιστον 2 από τα κάτωθι συστήματα / 

υποσυστήματα:   

• Έξυπνες διαβάσεις πεζών και φιλικές προς ΑΜΕΑ, με αντικείμενο την 

προμήθεια και εγκατάσταση έξυπνων διαβάσεων πεζών, φιλικών προς ΑΜΕΑ. 

• Έξυπνα συστήματα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων, 

με αντικείμενο την προμήθεια και εγκατάσταση έξυπνων συστημάτων 

ενεργειακής διαχείρισης κτιρίων του Ελληνικού Δημοσίου Τομέα ή 

Περιφερειών ή Δήμων. 

• Έξυπνα συστήματα ηλεκτροφωτισμού εντός δημοτικών κτιρίων, με 

αντικείμενο την προμήθεια και εγκατάσταση έξυπνων συστημάτων 

ενεργειακής διαχείρισης κτιρίων του Ελληνικού Δημοσίου Τομέα ή 

Περιφερειών ή Δήμων. 

• Ολοκληρωμένη υποδομή προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις (Network 

Firewall,Endpoint security, κλπ) και παροχή συστήματος τηλε-εργασίας με 

αντικείμενο την προμήθεια και εγκατάσταση υποδομής προστασίας από 

κυβερνοεπιθέσεις. 

 

Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις καλύπτονται 

αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης. 

 

ΕΡΩΤΗΜΑ 2: Σχετικά με τη Δράση 10 «Έξυπνα συστήματα ηλεκτροφωτισμού εντός 

δημοτικών κτιρίων» και στη σελίδα 187 της διακήρυξης, στον σχετικό πίνακα αναφέρεται το 

είδος: 

«Έλεγχος μέχρι 20 αίθουσες» με μονάδα μέτρησης ΤΕΜ και ποσότητα 6. 

 



  
  

Παρακαλώ όπως επιβεβαιώσετε την ορθότητα του κάτωθι σχετικά με τα υπό προμήθεια είδη 

της Δράσης 10 

 

Για την υλοποίηση της Δράσης 10 απαιτούνται:  

• Έξι (6) έξυπνα συστήματα ηλεκτροφωτισμού  

• Ένα (1) έξυπνο σύστημα ηλεκτροφωτισμού για κάθε κτήριο από τα έξι (6) που 

αναφέρονται στη σελίδα 79 της Διακήρυξης.  

• Κάθε έξυπνο σύστημα ηλεκτροφωτισμού θα έχει δυνατότητα ελέγχου έως είκοσι (20) 

αιθουσών. 

 

ΑΠΑΝΤΗΣΗ  

Διευκρινίζουμε ότι σχετικά με τα υπό προμήθεια είδη της Δράσης 10 «Έξυπνα συστήματα 

ηλεκτροφωτισμού εντός δημοτικών κτιρίων» απαιτούνται συνολικά έξι (6) έξυπνα συστήματα 

ηλεκτροφωτισμού, ήτοι ένα (1) έξυπνο σύστημα ηλεκτροφωτισμού για κάθε κτήριο από τα έξι 

(6) που αναφέρονται στη σελίδα 79 της Διακήρυξης.  Κάθε έξυπνο σύστημα ηλεκτροφωτισμού 

θα έχει δυνατότητα ελέγχου έως είκοσι (20) αιθουσών. 

 

 

Για το Τμήμα 2  με Συστημικό Αύξοντα Αριθμό 390575: 

 

ΕΡΩΤΗΜΑ 1: Στην παρ. 2.2.6 Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα αναφέρεται ότι 

«απαιτείται οι οικονομικοί φορείς να έχουν παραδώσει και να είναι εν ενεργεία, τουλάχιστον 

3 έργα ΟΠΣ με αντικείμενο την Οικονομική Διαχείριση ΟΤΑ, την ηλεκτρονική τιμολόγηση 

και την Διαχείριση Δημοτικών Εσόδων». Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι η φράση «την 

ηλεκτρονική τιμολόγηση» έχει προστεθεί εκ παραδρομής καθώς απαιτείται και στα έργα της 

προηγούμενης παραγράφου. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 2: Παρακαλούμε επιβεβαιώστε ότι τα 2 αντίστοιχα έργα ΤΠΕ θα πρέπει να 

αφορούν στην εγκατάσταση συστημάτων τα οποία λειτουργούν διαδικτυακά (web based) σε 

υποδομές νέφους (cloud based) σύμφωνα με τις απαιτήσεις του διαγωνισμού που ζητά τα 

προσφερόμενα συστήματα να λειτουργούν διαδικτυακά και να φιλοξενηθούν σε υποδομή 

νέφους. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 3: Παρακαλούμε επιβεβαιώστε ότι για την κάλυψη της απαίτησης παράδοσης 

τουλάχιστον 3 έργων ΟΠΣ με αντικείμενο την Οικονομική Διαχείριση ΟΤΑ και τη Διαχείριση 

Δημοτικών εσόδων δεν μπορούν να χρησιμοποιηθούν έργα ηλεκτρονικής εξυπηρέτησης 

πολιτών που παρέχουν αποκλειστικά ηλεκτρονικές υπηρεσίες όπως υποβολή αιτήσεων, 

ενημέρωση προμηθευτών και οφειλετών, ηλεκτρονικών πληρωμών ακόμα και αν 

διαλειτουργούν και ανταλλάσσουν δεδομένα με συστήματα Οικονομικής Διαχείρισης ΟΤΑ και 

Διαχείρισης Δημοτικών Εσόδων. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 4: Παρακαλούμε επιβεβαιώστε ότι τα 3 έργα ΟΠΣ με αντικείμενο την 

Οικονομική Διαχείριση ΟΤΑ και τη Διαχείριση Δημοτικών εσόδων αφορούν έργα προμήθειας 

εφαρμογών Οικονομικής Διαχείρισης ΟΤΑ και Δημοτικών Εσόδων και όχι συντήρηση, 

υποστήριξη, αναβάθμιση ή επέκταση υφιστάμενων πληροφοριακών συστημάτων Οικονομικής 

Διαχείρισης και Διαχείρισης Δημοτικών Εσόδων. 

ΕΡΩΤΗΜΑ 5: Παρακαλούμε επιβεβαιώστε ότι τα 3 έργα ΟΠΣ με αντικείμενο την 

Οικονομική Διαχείριση ΟΤΑ και τη Διαχείριση Δημοτικών εσόδων θα πρέπει να διαθέτουν 

προϋπολογισμό αθροιστικά ίσο ή μεγαλύτερο με το 100% του προϋπολογισμού χωρίς ΦΠΑ 

του υπό ανάθεση έργου όπως προβλέπει η προηγούμενη παράγραφος. 

 



  
  

ΕΡΩΤΗΜΑ 6: Παρακαλούμε επιβεβαιώστε ότι τα παραπάνω 3 έργα ΟΠΣ θα πρέπει να 

αφορούν στην εγκατάσταση συστημάτων Οικονομικής διαχείρισης και Διαχείρισης Δημοτικών 

Εσόδων τα οποία λειτουργούν διαδικτυακά (web based) σε υποδομές νέφους (cloud based) 

σύμφωνα με τις απαιτήσεις του διαγωνισμού που ζητά τα προσφερόμενα συστήματα να 

λειτουργούν διαδικτυακά και να φιλοξενηθούν σε υποδομή νέφους.  

ΕΡΩΤΗΜΑ 7: Παρακαλούμε επιβεβαιώστε ότι για την κάλυψη της απαίτησης του 

προϋπολογισμού των 2 έργων ΤΠΕ θα προσμετρηθεί η συνολική συμβατική αξία των έργων 

και όχι μόνο η συμβατική αξία του συστήματος που αντιστοιχεί στις δράσεις 12, 17,23, 27 ή 

38.  

 

ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΕΡΩΤΗΜΑΤΩΝ 1-7: 

Διευκρινίζουμε ότι όσον αφορά στην παράγραφο 2.2.6 Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 

για το Τμήμα 2: 

 

1. Εκ παραδρομής δεν έχουν επικαιροποιηθεί τα ζητούμενα έτη, οπότε η αναφορά «κατά 

τη διάρκεια των τριών (3) τελευταίων ετών (2022, 2023, 2024), συν το τρέχον έτος» 

διορθώνεται ως εξής:  «κατά τη διάρκεια των τριών (3) τελευταίων ετών (2023, 2024, 

2025), συν το τρέχον έτος»  

2. Οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να έχουν παραδώσει επιτυχώς τουλάχιστον 

τουλάχιστον δύο (2) έργα αντίστοιχα ΤΠΕ, προϋπολογισμού αθροιστικά ίσου ή 

μεγαλύτερου με το 100% του προϋπολογισμού χωρίς ΦΠΑ του υπό ανάθεση 

τμήματος. Ως αντίστοιχο έργο ΤΠΕ νοείται το έργο το οποίο περιλαμβάνει 

τουλάχιστον 3 από τα κάτωθι συστήματα / υποσυστήματα: 

• Σύστημα διαχείρισης δημοτικών κοιμητηρίων και ψηφιοποίηση φακέλων, με 

αντικείμενο την προμήθεια και εγκατάσταση συστημάτων διαχείρισης 

δημοτικών κοιμητηρίων σε ΟΤΑ και ψηφιοποίησης φακέλων. 

• Σύστημα ηλεκτρονικής διακίνησης εγγράφων και ψηφιακών υπογραφών, με 

αντικείμενο την προμήθεια και εγκατάσταση συστημάτων ηλεκτρονικής 

διακίνησης εγγράφων και ψηφιακών υπογραφών. 

• Συστήματα ψηφιοποίησης και διαχείρισης φακέλων και οργάνωσης 

βιβλιοθήκης, με αντικείμενο την ψηφιοποίηση και την προμήθεια και 

εγκατάσταση συστημάτων διαχείρισης φακέλων αρχείων  

• Ηλεκτρονική Τιμολόγηση ή/και την Οικονομική Διαχείριση ΟΤΑ και την 

Διαχείριση Δημοτικών εσόδων.  

 

Η παράγραφος στη σελίδα 22 της διακήρυξης: «Ειδικότερα, απαιτείται οι 

οικονομικοί φορείς να έχουν παραδώσει επιτυχώς και να είναι εν ενεργεία, 

τουλάχιστον 3 έργα ΟΠΣ, με αντικείμενο την Οικονομική Διαχείριση ΟΤΑ, την 

ηλεκτρονική τιμολόγηση και την Διαχείριση Δημοτικών εσόδων. Τα έργα αυτά 

δύναται να χρησιμοποιηθούν για την κάλυψη της απαίτησης της προηγούμενης 

παραγράφου.» έχει προστεθεί εκ παραδρομής και δεν αφορά στη παρούσα 

διαδικασία. (Ερώτημα 1, 5, 6) 

3. Τα ζητούμενα αντίστοιχα έργα ΤΠΕ θα πρέπει να αφορούν στην εγκατάσταση 

συστημάτων τα οποία λειτουργούν διαδικτυακά (web based) σε υποδομές νέφους 

(cloud based) σύμφωνα με τις απαιτήσεις του διαγωνισμού που ζητά τα προσφερόμενα 

συστήματα να λειτουργούν διαδικτυακά και να φιλοξενηθούν σε υποδομή νέφους. 

(Ερώτημα 2) 

4. Για την κάλυψη της απαίτησης έργου με αντικείμενο Ηλεκτρονική Τιμολόγηση ή/και 

την Οικονομική Διαχείριση ΟΤΑ και την Διαχείριση Δημοτικών εσόδων, μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν έργα ηλεκτρονικής εξυπηρέτησης πολιτών που παρέχουν 

ηλεκτρονικές υπηρεσίες όπως υποβολή αιτήσεων, ενημέρωση προμηθευτών και 



  
  

οφειλετών, ηλεκτρονικών πληρωμών που διαλειτουργούν και ανταλλάσσουν δεδομένα 

με συστήματα Οικονομικής Διαχείρισης ΟΤΑ και Διαχείρισης Δημοτικών Εσόδων. 

(Ερώτημα 3) 

5. Για την κάλυψη της απαίτησης έργου με αντικείμενο Ηλεκτρονική Τιμολόγηση ή/και 

την Οικονομική Διαχείριση ΟΤΑ και την Διαχείριση Δημοτικών εσόδων, μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν έργα προμήθειας εφαρμογών Οικονομικής Διαχείρισης ΟΤΑ και 

Δημοτικών Εσόδων ή/ και συντήρησης, υποστήριξης, αναβάθμισης ή επέκταση 

υφιστάμενων πληροφοριακών συστημάτων Οικονομικής Διαχείρισης και Διαχείρισης 

Δημοτικών Εσόδων. (Ερώτημα 4) 

6. Η κάλυψη της απαίτησης του προϋπολογισμού των 2 έργων ΤΠΕ θα προσμετρηθεί η 

συνολική συμβατική αξία των έργων και όχι μόνο η συμβατική αξία του συστήματος 

που αντιστοιχεί στις δράσεις 12, 17,23, 27 ή 38. (Ερώτημα 7) 

 

ΕΡΩΤΗΜΑ 8: Στην σελίδα 68-69 της διακήρυξης αναφέρεται ότι «Ο Δήμος Αγίου Νικολάου 

διαθέτει επίσης τα εξής πληροφοριακά συστήματα/ εφαρμογές με τις οποίες θα πρέπει να 

διαλειτουργούν τα νέα πληροφοριακά συστήματα σύμφωνα με τις επιμέρους απαιτήσεις της 

μελέτης και της διακήρυξης. FINANCE - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ, ΕΓΚΡΙΤΟΣ GROUP 

– ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.». Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι προμηθευτής του 

συστήματος Οικονομικής διαχείρισης είναι η εταιρεία ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΝΟΙΚΤΗΣ 

ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε. και το λογισμικό Open1|Finance με την οποία θα πρέπει να 

διαλειτουργούν τα νέα πληροφοριακά συστήματα.  

ΕΡΩΤΗΜΑ 9: Στην ενότητα «Δράση 12: Σύστημα διαχείρισης δημοτικών κοιμητηρίων και 

ψηφιοποίηση φακέλων.» στην σελίδα 90 αναφέρεται ότι «Διασύνδεση με το υπάρχον 

Υποσύστημα Οικονομικής Διαχείρισης του ΟΠΣ (Εφαρμογή: FINANCE - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ της κατασκευάστριας εταιρείας ΕΓΚΡΙΤΟΣ GROUP – ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.)». 

Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι προμηθευτής του συστήματος Οικονομικής 

διαχείρισης είναι η εταιρεία ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε. και το 

λογισμικό Open1|Finance με την οποία θα πρέπει διασυνδέεται το υπό προμήθεια σύστημα.  

ΕΡΩΤΗΜΑ 10: Στην ενότητα «Δράση 38: Ηλεκτρονική Τιμολόγηση» στην σελίδα 106 

αναφέρεται «Διασύνδεση με το υπάρχον Υποσύστημα Οικονομικής Διαχείρισης του ΟΠΣ 

(Εφαρμογή: FINANCE - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ της κατασκευάστριας εταιρείας 

ΕΓΚΡΙΤΟΣ GROUP – ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.).». Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι 

προμηθευτής του συστήματος Οικονομικής διαχείρισης είναι η εταιρεία ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε. και το λογισμικό Open1|Finance με την οποία θα πρέπει 

διασυνδέεται το υπό προμήθεια σύστημα.  

ΕΡΩΤΗΜΑ 11:  Στην ενότητα «Δράση 38: Ηλεκτρονική Τιμολόγηση» στην σελίδα 106 

αναφέρεται «Όλες οι προαναφερόμενες λειτουργίες / διαδικασίες της εφαρμογής 

Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης που θα αναπτυχθούν για την άντληση και την ενημέρωση των 

κεντρικών ΠΣ θα πρέπει να ενσωματωθούν στο ήδη υπάρχον Υποσύστημα Οικονομικής 

Διαχείρισης του ΟΠΣ του Δήμου (Εφαρμογή: FINANCE – ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ της 

κατασκευάστριας εταιρείας ΕΓΚΡΙΤΟΣ GROUP – ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.) και όχι να 

αναπτυχθούν ως πρόσθετο ανεξάρτητο λογισμικό.». Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε 

ότι προμηθευτής του συστήματος Οικονομικής διαχείρισης είναι η εταιρεία ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε. και το λογισμικό Open1|Finance στην οποία θα πρέπει να 

ενσωματώνεται το υπό προμήθεια σύστημα.  

ΕΡΩΤΗΜΑ 12: Στους πίνακες συμμόρφωσης στην σελίδα 147 αναφέρεται «Το Π.Σ 

προσφέρει δυνατότητα δημιουργίας καταλόγων και βεβαιωτικών σημειωμάτων στην 

εφαρμογή Οικονομικής Διαχείρισης που είναι εγκατεστημένη στο Δήμο (Εφαρμογή: 

FINANCE - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ της κατασκευάστριας εταιρείας ΕΓΚΡΙΤΟΣ 

GROUP – ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.).». Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι προμηθευτής 

του συστήματος Οικονομικής διαχείρισης είναι η εταιρεία ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΝΟΙΚΤΗΣ 

ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε. και το λογισμικό Open1|Finance.  

ΕΡΩΤΗΜΑ 13: Στους πίνακες συμμόρφωσης στην σελίδα 183 αναφέρεται «Όλες οι 

αναφερόμενες λειτουργίες / διαδικασίες της εφαρμογής Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης που θα 



  
  

αναπτυχθούν σύμφωνα με τις προδιαγραφές για την άντληση και την ενημέρωση των 

κεντρικών ΠΣ θα ενσωματωθούν στο ήδη υπάρχον Υποσύστημα Οικονομικής Διαχείρισης του 

ΟΠΣ του Δήμου (Εφαρμογή: FINANCE - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ της 

κατασκευάστριας εταιρείας ΕΓΚΡΙΤΟΣ GROUP – ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.) και όχι να 

αναπτυχθούν ως πρόσθετο ανεξάρτητο λογισμικό.». Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε 

ότι προμηθευτής του συστήματος Οικονομικής διαχείρισης είναι η εταιρεία ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε. και το λογισμικό Open1|Finance στην οποία θα πρέπει να 

ενσωματώνεται το υπό προμήθεια σύστημα. 

 

ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΕΡΩΤΗΜΑΤΩΝ 8-13: 

 

Διευκρινίζουμε ότι εκ παραδρομής αναφέρεται ότι το υπάρχον Συστήμα Οικονομικής 

διαχείρισης ΟΠΣ του Δήμου Αγίου Νικολάου είναι η εφαρμογή: FINANCE - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ της κατασκευάστριας εταιρείας ΕΓΚΡΙΤΟΣ GROUP – ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.. 

Προμηθευτής του συστήματος Οικονομικής διαχείρισης του Δήμου Αγίου Νικολάου είναι η 

εταιρεία ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε. και το λογισμικό Open1|Finance 

στο οποίο ενσωματώνεται. Ως εκ τούτο, αντικαθίσταται όπου αναφέρεται. 

 

ΕΡΩΤΗΜΑ 14: Στους πίνακες συμμόρφωσης στην σελίδα 153 αναφέρεται «Η πλατφόρμα 

Ηλεκτρονικής Διαχείρισης Εγγράφων του Αναδόχου θα πρέπει να διαθέτει ολοκληρωμένη 

λύση Open XDR (Extended Detection & Response) με χαρακτηριστικά και λειτουργίες Next 

Gen SOC». Στις σελίδες 153-156 παρατίθενται οι πίνακες με απαιτήσεις συστημάτων Open 

XDR (Extended Detection & Response) με χαρακτηριστικά και λειτουργίες Next Gen SOC οι 

οποίες δεν αποτελούν αντικείμενο της Δράσης Ψηφιοποίηση και σύστημα διαχείρισης 

φακέλων ΔΕΥΑ, αλλά πιθανώς της Δράσης Κυβερνοασφάλειας. Παρακαλούμε να μας 

επιβεβαιώσετε ότι οι συγκεκριμένοι πίνακες έχουν αναφερθεί εκ παραδρομής και πρέπει να 

αγνοηθούν. 

 

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

 

Διευκρινίζουμε ότι εκ παραδρομής στους πίνακες συμμόρφωσης για τη ΔΡΑΣΗ 23: 

Ψηφιοποίηση και σύστημα διαχείρισης φακέλων ΔΕΥΑ, έχουν παραμείνει οι ακόλουθοι 

υποπίνακες, οι οποίοι δεν αφορούν στην συγκεκριμένη δράση και διαγράφονται: 

• “Η πλατφόρμα Ηλεκτρονικής Διαχείρισης Εγγράφων του Αναδόχου θα πρέπει να 

διαθέτει ολοκληρωμένη λύσηOpen XDR (Extended Detection & Response) με 

χαρακτηριστικά και λειτουργίες Next Gen SO”,  

• “Υποστήριξη δημιουργίας ψηφιακών μαθημάτων”,  

• “Υποστήριξη ορολογίας”,  

• “Υποστήριξη διαχείρισης ομάδων χρηστών” 

 

Αναρτάται διορθωμένο υπόδειγμα του Παραρτήματος ΙV – ΠΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ στα 

έγγραφα του διαγωνισμού στην πλατφόρμα του ΕΣΗΔΗΣ. 

 

ΕΡΩΤΗΜΑ 15: Στην σελίδα 190 στο υπόδειγμα οικονομικής προσφοράς για τη «ΔΡΑΣΗ 27. 

Ψηφιοποίηση καταλόγων δημοτικών βιβλιοθηκών - Δημιουργία έξυπνης δημοτικής 

βιβλιοθήκης» αναφέρεται ότι απαιτούνται 6000 Α/Μ για την ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΟΝΟΜΙΚΗ 

ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΥΛΙΚΟΥ. 

 



  
  

Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι η αναφορά σε Α/Μ έχει γίνει εκ παραδρομής και 

το ορθό είναι 6000 ΤΕΜ (όπως αναφέρεται και στους πίνακες συμμόρφωσης για επεξεργασία 

6000 τεκμήριων). 

 

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

Διευκρινίζουμε ότι στο υπόδειγμα της οικονομικής προσφοράς της «ΔΡΑΣΗ 27. Ψηφιοποίηση 

καταλόγων δημοτικών βιβλιοθηκών - Δημιουργία έξυπνης δημοτικής βιβλιοθήκης», εκ 

παραδρομής αναφέρεται για είδος 4.4 ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΟΝΟΜΙΚΗ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΥΛΙΚΟΥ 

ως μονάδα μέτρησης Α/Μ και το ορθό είναι Τεμάχια.  

 

Αναρτάται διορθωμένο υπόδειγμα του Παραρτή 

ματος V – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑΤΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ στα έγγραφα του διαγωνισμού 

στην πλατφόρμα του ΕΣΗΔΗΣ. 

 

Οι ως άνω διευκρινίσεις αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της της με αρ. πρωτ. 2347/19-02-

2026 (ΑΔΑΜ 26PROC018523367) Διακήρυξης 

 

Ο ΔΗΜΑΡΧΟΣ 

ΑΓΙΟΥ ΝΙΚΟΛΑΟΥ 

α/α 

 

 

 

Ο ΔΗΜΑΡΧΕΥΩΝ ΑΝΤΙΔΗΜΑΡΧΟΣ 

ΑΡΑΚΑΔΑΚΗΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ 
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